CAYTOO  SOLICITAGAO DE CERTIDAO NO SITE DO 1¢ OFICIO

ATENCAO: os pedidos de CERTIDAO COM ENTREGA DIGITAL referentes as
matriculas do Registro de Iméveis devem ser solicitados no
site www.reqgistradores.onr.orqg.br.

Apds o pagamento, o pedido é direcionado ao cartério responsavel pela emisséo
da certidao em até 2 horas.

As duvidas sobre as solicitagbes de certidao na plataforma devem ser
reqistradas por meio do chat no proprio site

A plataforma é nacional e utilizada por todos os Cartérios do Brasil.

COMO SOLICITAR A CERTIDAO NO SITE DO 12 OFiCIO

Para realizar o pedido de certiddo, acesse o site www.cartorioserra.com.br e faga o login em sua
conta. Se nao possuir cadastro, cligue em “Cadastre-se”.

© Minha Conta v

™

reCAPTCHA

N&o sou um robd

Cadastre-se ff—

Esqueci minha senha

Clicar em “Solicitar Certidao”, conforme figura abaixo:
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© Atendimento: Segunda a sexta-feira das 9h as 18h & -

qm1p Inicio Institucional Servigos
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Serra-ES

Noticias

Registro de Iméveis

Protesto de Titulos

Titulos e Documentos

Consulta de andamentos do protocolo:

Protocolo Chave m

Contato Agendamento @edllC el IERY
>
& Solicitar Certidao

Consultar circunscricio

Informacgdes

Registro de Pessoa Juridica

Apostilamento

Legislacdo

Escolha o tipo de documento a ser solicitado e selecione a op¢éo desejada:

OBS: Todas as opgbes abaixo ja vém com 6nus ou ngo e todas sdo certiddes de imdvel.

Quais informagdes do imdvel vocé possui para solicitar a certidéo?

Namero da Dados do
Matricula Proprietério
A partirde R$ A partirde R$

1. CERTIDAO PELO NUMERO DA MATRICULA

Dados do
Imével

A partir de R$

Caso tenha o numero da matricula do imével, escolha se deseja a certiddo em meio fisico
(impressa) ou digital. As certidoes digitais devem ser solicitadas por meio do

site reqgistradores.onr.org.br/, conforme determinado no Provimento 47/2015 do Conselho

Nacional de Justica.

Se desejar a certidao impressa, selecione “Matricula”, e digite o nimero da mesma. Se for mais
de uma matricula, va clicando em “Mais matriculas” para adicionar. Clique em “Avancar”.
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Numero da Matricula 2/2

Valor do documento: m

e A(s) certidao(des) requeridas(s) pode(m) conter FACES EXCEDENTES E, isto &, pode(m) conter paginas além da pagina inicial.

e Antes de emitir uma certiddo com faces excedentes, o Cartério entrard em contato via e-mail com o requerente para informar sobre o boleto de
complemento de emolumentos.

® A certiddo sera emitida somente apds a confirmacgo do pagamento junto ao banco.

Matricula Observagao

( ) Observacdes

[ © Mais matriculas ~ l ‘ «Voltar ‘

Selecione a forma de entrega e confira os dados.

Produto(s) Quantidade Prego Subtotal

Certidio de Matricula ‘Z| 1 E‘ R$ R$

Matricula .
Remover item

Matricula: 7

Observagbes:
Tipo entrega: para o CEP M= ™= (alterar cep) Produtos: R$ N ==
Correios Frete: R$ 0,00
O Carta registrada (R$ =)

) Subtotal: R$.fans
O Sedex (R$ 0,00)

O Sedex 10 (R$ 0,00)
© Sedex Hoje (R$ 0,00)

Cartério
O Retirada no Cartério (R$ 0,00)

Motoboy

© Somente Serra e Vitéria (R$" 1)

Selecione “continuar comprando” se deseja solicitar mais certidées ou “Comprar” se ja finalizou seu
pedido. Confira novamente as informagdes.
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Produto(s)

Certidao de Matricula

Matricula

Dados entrega

Tipo entrega

Retirada no Cartorio (R$ 0,00)

Atencio:
© A Retirada no Balcio so pode ser realizada apds as 16:00 do dia
da confirmagdo do pagamento.

¥ Agende a retirada de sua certiddo acessando o link:
hutps://www.cartorioserra.com_br/agendamento/novo

¥ Importante: A certid8o somente serd emitida apos a
confirmagdo do pagamento da complementagdo dos emolumentos
pela compensagfo bancdria (1° dia util apds o pagamento),

¥ Antes de comparecer ao cartorio verifique em sua conta no site
o status da certidfo, além disso & enviado e-mail para

informando o status do
pedido.

O sistema solicitara a confirmagao da compra.

Quantidade Prego Subtotal

Forma de pagamento

® |11l Boleto bancério

Opegao vilida apanas para pagamento & vista. Acrascente 3 dias (teis so prazo
de entroga informado no site, pois gssa & o prazo mdximo estipulado pelo banco
para disponibilizar a confirmagio de pagamento. Se vocs pagar o boleto com
cheque, acrescenie 4 dias Oteis.

Sendo assim n#o & praciso entrar em contato via telefone ou enviar-nos qualquer
notificagio sobre o pagamento realizado.

Dados faturamento Cadastrar novo

= v
Produtos: R§ e om
Frate: R$ 0,00

Tarifa bancéria: R$
Total pedido: R$ = &

& Finalizar compra

‘) Deseja finalizar sua compra?

e Forma entrega: Retirada no Cartério

Agendamento: Agende a retirada de sua certiddo
acessando o item Agendamento no menu do site.

Dados faturamento:

Valor do frete: R$ 0,00
Total da compra: R$

[sim J[ Nao |

Apbs a confirmacgao da compra, imprima o boleto para efetuar o pagamento.
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Importante: Com a criacdo da Nova Plataforma de Cobranca pela Febraban, foi
determinado que todas as cobrancgas fossem registradas, ou seja, que os boletos
emitidos fossem cadastrados nessa plataforma e s6 depois de cadastrados,
liberados para pagamento. Atualmente o prazo médio de registro de um boleto
na Camara Interbancaria de Pagamentos (CIP) gira em_torno de 04 (quatro)

horas e por esse motivo, € necessario aguardar este tempo antes de pagar o
boleto.

Compra finalizada

Home Servigos Online Compra finalizada

Sua compra através dos Servigos Online foi realizada com sucesso e o numero do seu pedido é @ . Um e-mail com todoes os detalhes
da sua compra foi enviado para .

LT T Y Gl & Ir para Meus Pedidos

2. CERTIDAO COM DADOS DO PROPRIETARIO

Caso tenha apenas os dados do proprietario, selecione “Dados do Proprietario” e selecione a
opgao desejada.

IMPORTANTE: A opcao “pessoa fisica casada’ somente deve ser escolhida nos casos em que
se deseja a busca pelos dados também do cénjuge. Se a busca for apenas no nome do solicitante,
a opcao escolhida deve ser “pessoa fisica solteira’, mesmo que o estado civil seja casado.

D
[ ] i
a 1
Pessoa Fisica Pessoa Fisica Pessoa
Solteira Casada Juridica

A partir de R$ A partir de R§ A partir de R$

Insira todos os dados solicitados corretamente e sem abreviagoes.
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SOLTEIRO

Informe os dados do proprietério do

imével

Nacionalidade o

Nome o

CASADO

CPFe

Nacionalidade

Nome o

Informe os dados do canjuge.

Nome do cénjuge

CPFe

Nacionalidade

PESSOA JURIDICA

CNPJ e Informe os dados da Pessoa Juridica

“ / proprietaria do imével

Utilize o campo de observagdes para incluir quaisquer informagdes adicionais sobre o imovel.

Observagéo

Observagées

Selecione a forma de entrega e confira os dados.
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Produto(s) Quantidade Prego Subtotal

Certidao de Matricula ‘Z| 1 E‘ R$ R$

Matricula .
Remover item

Matricula: 7=

Observagdes:
Tipo entrega: para o CEP M ™% (alterar cep) Produtos: R$ i
Correios Frete: R$ 0,00

O Carta registrada (R$ =)

© Sedex (R$ 0,00) St e
© Sedex 10 (R$ 0,00)

O Sedex Hoje (R$ 0,00)

Cartério

© Retirada no Cartério (R$ 0,00)

Motoboy

© Somente Serra e Vitéria (R$"_8)

Selecione “continuar comprando” se deseja solicitar mais certidées ou “Comprar” se ja finalizou seu
pedido. Confira novamente as informacgdes.

Produto(s) Quantidade Prego Subtotal
Certidzo de Matricula 1 R$ R$
Matricula
Dados entrega Forma de pagamento
Tipo entrega ® |11 Boleto bancério

Retirada no Cartério (R$ 0,00) v

Opgo vilida zpenas para pagamento 4 vista. Acrescents 3 dias (iteis ao prazo
da entrags informado no site, pois asse & o prazo méximo estipulado pelo banco
Atencio: para disponibilizar a confirmagio de pagamento, Se vocé pagar o boleto com

b 3 4 di .
¥ A Retirada no Balc#o s6 pode ser realizada apds as 16:00 do dia S e e

da confirmagio do pagamento. . .
Sendo assim nfio & praciso entrar em contato via telefone ou enviar-nos qualquer

notificagio sobre o pagamento realizado.
¥ Agende a retirada de sua certidfio acessando o link:

https:#f/www.cartorioserra.com.br/agendamento/novo
Dados faturamento Cadastrar nove

¥ Importante: A certiddo somente serd emitida apés a = W v
confirmagao do pagamento da complementagdo dos emolumentos
pela compensagdo bancaria (1° dia atil apos o pagamenta).
¥ Antes de comparecer ao cartorio verifique em sua conta no site
o status da certid&o, além disso & enviado e-mail para
| informando o status do
pedido.

Produtos: R$ pemm
Frate: R$ 0,00
Tarifa bancéria: R$

Total pedido: R$ = &

W& Finalizar compra
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O sistema solicitara a confirmagao da compra.

‘) Deseja finalizar sua compra?

L Forma entrega: Retirada no Cartério

Agendamento: Agende a retirada de sua certiddo
acessando o item Agendamento no menu do site.

Dados faturamento:

Valor do frete: R$ 0,00
Total da compra: R$

T

Apobs a confirmagao da compra, imprima o boleto para efetuar o pagamento.

Importante: Com a criacdo da Nova Plataforma de Cobranca pela Febraban, foi
determinado que todas as cobrancgas fossem registradas, ou seja, que os boletos
emitidos fossem cadastrados nessa plataforma e s6 depois de cadastrados,
liberados para pagamento. Atualmente o prazo médio de registro de um boleto
na Camara Interbancaria de Pagamentos (CIP) gira em_torno de 04 (quatro)
horas e por esse motivo, é necessario aguardar este tempo antes de pagar o
boleto.

Compra finalizada

Home Servigos Online Compra finalizada
Sua compra através dos Servigos Online foi realizada com sucesso e o nimero do seu pedido &/ "% . Um e-mail com todos os detalhes
da sua compra foi enviado para r.

[ill Imprimir Boleto = Ir para Meus Pedidos
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3. CERTIDAO COM DADOS DO IMOVEL
Caso tenha apenas os dados do imével, clicar em “Dados do Imével” e selecionar o tipo de imével.

Importante: apenas com o nome da rua e o numero da casa ndao é possivel localizar o
registro do imdvel para gerar a certidao.

Selecione a opgao desejada e preencha os dados solicitados.

Utilize o campo de observagdes para incluir quaisquer informagodes adicionais sobre o imével.

Observacio

Observagées

Selecione a forma de entrega e confira os dados.

Produto(s) Quantidade Prego Subtotal
Certidéo de Matricula ‘3 1 E‘ R$ R$
Matricula -
Remover item

Matricula:

ObsarvagBes:
Tipo entrega: para o CEP i ™= (alterar cep) Produtos: R$ =
Correios Frete: R$ 0,00

O Carta registrada (R$ =)
© Sedex (R$ 0,00)
© Sedex 10 (R$ 0,00)

Subtotal: R$

O Sedex Hoje (R$ 0,00)

Cartério
O Retirada no Cartério (R$ 0,00)

Motoboy

© Somente Serra e Vitéria (R$ )

Selecione “continuar comprando” se deseja solicitar mais certiddes ou “Comprar” se ja finalizou seu
pedido. Confira novamente as informagdes.
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Produto(s) Quantidade Prego Subtotal
Certid&o de Matricula 1 R$ R$
Matricula
Dados entrega Forma de pagamento
Tipo entrega ® |l Boleto bancério

Retirada no Cartério (R$ 0,00) v

Opg3o valida apenas para pagamento 3 vista. Acrescente 3 dias (iteis ao prazo
de entrega informado no site, pois essa & o prazo mdximo estipulado pelo banco
Atencio: para disponibilizar a confirmagfio de pagamento, Sa vocé pagar o bolsto com

hi s 4 di .
¥ A Retirada no Balco s6 pode ser realizada apds as 16:00 do dia D MR, = ST

da confirmagdo do pagamento. § . .
Sendo assim n#o & preciso entrar em contato via telefone ou enviar-nos qualquer

notificagiio sobre 0 pagamento realizado.
¥ Agende a retirada de sua certidfio acessando o link:

hutps://www.cartorioserra.com.br/agendamento/novo
Dados faturamento Cadastrar nove

¥ Importante: A certid8o somente serd emitida apos a 3 = v
confirmagio do pagamento da complementagao dos emolumentos
pela compensago bancdaria (1° dia atil apds o pagamento).

¥ Antes de comparecer ao cartorio verifique em sua conta no site
0 status da certiddo, além disso & enviado e-mail para

infermando o status do
pedido.

Produtos: R pmmm
Frate: R$ 0,00
Tarifa bancéria: R$

Total pedido: R$ = &

O sistema solicitara a confirmagdo da compra.

‘) Deseja finalizar sua compra?

L Forma entrega: Retirada no Cartério

Agendamento: Agende a retirada de sua certidio
acessando o item Agendamento no menu do site.

Dados faturamento: n

Valor do frete: R$ 0,00
Total da compra: R$ u

(Sn (N

Apds a confirmacgao da compra, imprima o boleto para efetuar o pagamento.

10
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Importante: Com a criacdo da Nova Plataforma de Cobranca pela Febraban, foi
determinado que todas as cobrancgas fossem registradas, ou seja, que os boletos
emitidos fossem cadastrados nessa plataforma e s6 depois de cadastrados,
liberados para pagamento. Atualmente o prazo médio de registro de um boleto
na Camara Interbancaria de Pagamentos (CIP) gira em_torno de 04 (quatro)
horas e por esse motivo, € necessario aguardar este tempo antes de pagar o
boleto.

Compra finalizada

Home Servigos Online Compra finalizada

Sua compra através dos Servigos Online foi realizada com sucesso e o numero do seu pedido é @ . Um e-mail com todoes os detalhes

da sua compra foi enviado para .

LT T Y Gl & Ir para Meus Pedidos

4. PRAZO DE ENTREGA

A certidao digital é emitida ap6s a confirmagado do pagamento pela rede bancaria. Geralmente
essa confirmagao ocorre no dia Util seguinte ao pagamento. Para acessar a certiddao, o usuario
deve realizar o login em sua conta.

A certidao fisica pode conter faces excedentes. Antes de emitir uma certiddo com faces
excedentes, o Cartério entrard em contato via e-mail com o requerente para informar sobre o
boleto de complemento de emolumentos.

Para acessar o boleto das faces excedentes, o usuario deve acessar sua conta e efetuar o

pagamento. A certidao é emitida apds a confirmagao do pagamento, geralmente essa confirmagao
ocorre no dia util seguinte ao pagamento.
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